
 
 
 
 
 

Gerente de Tienda  

Formación Universitaria y conocimientos preferiblemente 

 Estudios avanzados de Administración de Empresas o carrera orientada a la 

administración gerencial. 

 Ingles (70% oral) 

 Conocimiento del manejo de sistemas y paquetes de cómputo. (Uso de Windows y 

Office indispensable) 

 Experiencia mínima de dos años en puestos similares de manejo de personal y ventas.  

Perfil administrativo  
 

1. Area de Ventas: 
a. Servicio a cliente 
b. Manejo de personal  
c. Exhibiciones de Mercadería  
d. Organización de eventos para lograr metas 
e. Ventas generales 

 
2. Área Administrativa: 

a. Control y manejo de cajas en facturación  
b. Cierres de cajas 
c. Arqueos  
d. Cajas chicas  
e. Control de depósitos  
f. Inventarios (control del mismo , rotación de mercadería , pedidos a proveedores 

, análisis) 
g. Cuentas por Cobrar (supervisión de crédito y cobro) 
h. Capacidad de capacitación a su personal (asistentes, cajeros, facturación, 

vendedores) 
 

Actitudes deseables 

Liderazgo-Disponibilidad -Capacidad de organización-Destrezas de negociación- 

Personalidad  

 


